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En el Metro de Medellin nuestro propdsito es asegurar
‘ljl-fcomunicacion transparente y cercana - -
contribuya al «[=:==1{dell o) Seisi il o) -1 de |a region y al
o)==l de |a comunidad, creando \'/:ife) ¢ o)y orzlpilefe)
A slel=lplel=1ale (o EREFANSTOrMAacion positiva del territorio
a nivel local, regional y nacional

-~ Nuestra
valor a los

{

Por eso nuestro compromiso es generar y fortalecer
Ylaletlle)s e (sl o) qjil=(1F4:| CON Cada UNO de Nnuestros grupos
de interes en el marco de nuestra @it il ¢} |/l=1{e) COmO
modo de relacion positivo con nosotros mismos, los otros y
el entorno. Para ello, construimos conjuntamente
agendas de relacionamiento :iiciiilelcalersi espacios
e dialogoy participacion =N alel(=nl=ll=lgglef
Iniciativas que fomentan la conexion social y la
colaboracion activa
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SBM-2: Intereses y opiniones de las partes inter
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m Gente Metro Usuarios Proveedores
sCon quiénes

nos relacionamos

pOSitivame“te? Lideres con Socios y Clientes

reconocimiento jynta Directiva comerciales

de la Sociedad
o O g
D A

Gremios y Financiero Periodistas
asociaciones

Aliados Estado Transportadores

Comunidad

SBM-2: Intereses y opiniones de las partes interesadas }
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Nuestro

enfoque

Ambiente, Sociedad y Gobierno

« Cambio climatico * Gente Metro « Conducta

« Contaminacion * Proveedores Empresarial
» Recursos hidricos y marinos * Comunidad « Gobierno

* Biodiversidad y ecosistemas ¢ Usuarios corporativo

* Uso de los recursos y
economia circular

ESRS G1 — Gobernanza
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Asi son las personas que
movilizamos en 2025

Geénero Nivel socioecondmico
40,1%
30,9%
2 16,5%
' ' NS 6,3% _ 5,0%
62,8% 369% 0,3% L e
MUjer Hombre Otro E1 ) E3 E4 E5 E6 Preﬁere
no responder
2024 51.,8% 47 6% 0,6% 2024 18,5% 43,0% 294% 52% 1,1% 02% 2,3%
2023 542% 45.4% 0,4% 2023 20,0% 39,3% 274% 65% 1,1% 0,5% 5,2%
2022 52,0% 47.3% 0,7% 2022 22,6% 40,2% 26,6% 51% 15% 0,5% 3,5%

SBM-1: Estrategia, modelo de negocio y cadena de valor
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Asi son las personas que
movilizamos en 2025

Rangos de edad

Rango etario 18-34 anos

Condicién especial de los usuarios S 2025 - 50,6% - 31,4% [REXD

0

Condicién especial embarazada  de discapacidad

@) — - =
S N V) P | EE  JERY
Mujer Persona en condiciéon Ninguno - 55,0% - 319% - 13,1%

35-54 anos 55 anos o mas

16,9%

2025 0:3% ¢ 1% JEIZZE N sos [ 325 I o7

pIoyZ8 2024 ( 03% @ 1,6% | 98,1% |
{7kl 2023 0,5% @ 1,1% (
2022 PIrN | 1,2% ( 05% €

- SBM-1: Estrategia, modelo de negocio y cadena de valor
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En 2025 movin)os la

4

utura del Valle de Aburra

Motivos del Viaje = ‘ - Y\
Trabajo/ ~— Compras/ J L& ~ Turismo/
negocio | Estudio | Diligencias | Salud - Familia ' Entretenimiento ' Deportes
EZS I o7 Bl 26 E 98 B o66% 1 1.9% | 09% | 0,7%
— 699% WM 123% M 93% B 52% |  16% | 1,2% 0,5%
0 105% [ 88% B 62% I 32% | 3,6% 0,5%
W o79% B 115% B 53% 0 31% | 3,2% 0,5%

SBM-1: Estrategia, modelo de negocio y cadena de valor




—  Nuestros
proveedores

En 2025 pagamos $732.283 millones
a 476 proveedores de bienes y servicios

llevando
calidad
de vnda

El 21% de la facturaciéon corresponde a 48
proveedores internacionales y el 79% de la
facturacion a 428 proveedores nacionales

90,4% 61%

de ese gasto fue en compras de los contratos fueron
a proveedores en el firmados con Mipymes

Valle de Aburra 0w




Metro de Ia 80
avanzo en 2025

METRO
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En 2025 nos
preparamos
ara el




O 743 Ty
EstacioniéN

el 7y

s NN Y WO % o % METRO

v ‘g by AT A T B ¢ i DE MEDELLIN

4 Calhie, 2 ; e ol" L NA Sae’ 1) { CALIDAD DE VIDA

| B ~— | ,‘ - ~— \ ‘_| A "“”-‘; - ;;v‘ y 4 '. 3 . -‘ :_ " i <3 "
=RB | ® . A T
- H .
~
v

Y ' 4 [ a ¥ a ¥ -
SOOI I GCUWVI UUS ©

8¢ Estacion 35

> iy i . TR I . ' \ I el
- s -~ e . Lo? - b -~ 2 < 3 l}.., .' . ...
¢ 4 LaiEstrellat-ilinea/AWe, - -~ SIS

WRER e A

g
) \ i
- ’» o . »

.



Memoria Sostenibilidad 2025

Asi compartimos
conocimiento

« Consultoria Metro de Bogota

* Movilia — Congreso de Transporte de Colombia
« Operacion Metro de Quito

* Programa de Formacion Avanzada en
Sistemas Ferroviarios

v
’!.4‘

Movilia

Congreso de Transporte de Colombia ﬂ m
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Incrementamos |a oferta 2O ITIN - | antra ‘
proyectada de 21.720 m? = JJ L /"‘JJJ bl
3 2 Yo ’
M - E— _ el entorno urbano

mediante modificacion de

iInstrumentos de planificacion en 2025

territorial en Envigado

Apertura de 7 nuevos
negocios en la infraestructura

del sistema opriiE gy [

Implementacién del DOT

i

l

(Desarrollo Orientado al S
Transporte) mediante contratos | SR E RS
de concesion en las estaciones . |
Parque Berrio y Exposiciones
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Fortalecimos nuestrot=c
12zl o = recaudo en
2025

 Recaudadores de
con recaudo Civica
registrados
en transacciones en App Civica.
tarjetas Civica activas

en el Esquema
de fidelizacion Puntos Colombia



Los ingresos operacionales en 2025 E
- M OONTAS ) I A S2U METRO
aumentaron un 8%

Ingresos operacionales

2025: $939.142 millones
2024: $872.545 millones

Ingresos por servicio de transporte

2025: $858.886 millones
2024: $796.004 millones

e

Ingresos por negocios asociados
2025: $80.256 millones

2024: $76.541 millones IF
M . B




El EBITDA en 2025 fue de

millones

EBITDA
2025: $224.768 millones
2024: $199.425

Margen EBITDA

2025: 23,93%
2024: 22,86%
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Desempeno

Bienestar
Atraccion de talento

_ Ingreso / induccion
| convocatoria

- entrenamiento

Retroalimentacion
[ evaluacion

Contratacion

Retiro / jubilacion

] ] _ Comunicaciones
Entrevista Realizo mi Desarrollo

trabajo

ESRS S1— Fuerza laboral Propia
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del equipo en 2025

1 28-37 anos
= 38-47 anos
m 48-67 anos

~ Hombre

® Mujer

» Menos de 28

NEeXT

ESRS S1 — Fuerza laboral Propia

modo
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Movimientos internos Movimientos internos en 2025 por

en 2025 edad

m18-27anos m 28 - 37 anos
» Hombres m Mujeres m 38-47 anos m 48 - 61 anos v
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ESRS S1 — Fuerza laboral Propia
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36 formaciones

7 procesos de formacion

750 personas

3.812
Servidores y Servidoras y
2.206 empleados de
empresas proveedoras

| ESRS S1— Fuerza laboral Propia

J 0O »



Memoria Sostenibilidad 2025

Nos relacionamos

" 1t} il Japn =0
nuestros sindicatos

Cumplimos estrictamente lo pactado en el Laudo Arbitral

del 14 de septiembre de 2022 que cobija a los afiliados a Slntrametro Y
Sintrametro y en la Convencion Colectiva del 17 de agosto 5";;j;;i;‘;j;oﬁgb;;f;’,;,f,fj;}j;;ﬁf:a
de 2023, que cobija a los afiliados a Sintrametropolitano

Mesas de dialogo mensuales para tratar temas de interes
con los lideres sindicales

ESRS S1—Fuerza laboral Propia

Confidential - Not for Public Consumption OiJ



Viemoria Sostenibilidad 2029 t]

METRO
- DE MEDELLIN

CALIDAD DE VIDA
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En 2025 nos consolidamos como la
primera entidad publica de Antioquia
y la primera Empresa de transporte

publico del pais en certificarse como - T e
Empresa Familiarmente Responsable, | S \\\\\\\\\\\\\\\ “3

reconocimiento otorgado por la empresa
espanola Mas Familia

| ESRS S1 — Fuerza laboral Propia |




el prog
de bienesta

1.589 participaciones en«l

programa de bienestar en 2025, con una satisfaccion
promedio de 4,9 sobre 5,0

279 acompanamientos psicologicos y 409

asistentes a actividades de promocion y
prevencion de salud mental

39 Servidores y Servidoras beneficiados con
apoyo a estudio, inversion de $128,33 millones

25 participantes en el programa "hacia un nuevo
camino en tu vida“

RPN Rl
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N

boral Propia

¥ R

METRO
DE MEDELLIN

CALIDAD DE VIDA
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33 Servidores j
compraron casa

Serviaoras 3
' f

; > ) METRO
€ 6 | | _ r DE MEDELLIN
A

P
y. P N CALIDAD DE VIDA

Entre 2016 y 2025 el Fondo de
Vivienda ha beneficiado a 270

Servidores y Servidoras, 33
de ellos durante 2025

f Vlemoria 8 ostebilidad 2025 . % . W s  ESRSS1—Fuerzalaboral Propia
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;3 Ofrecimos

gg lggg?itivos

En 2025, tanto los Servidores como las
Servidoras con menor salario en la

Empresa ganaron el equivalente a 1,69
salarios minimos legales mensuales

vigentes

NG

Direccionamiento Estratégico ESRS S]. _ FLIEI‘Z& labOI’al Propia

modo




Memoria Sostenibilidad 2025

rortalecimos
la diversidad de
1 Gente NMetro

Al 2025, contamos con 1) =l i onas

con Discapac J,J_:J,Hen nuestra
planta de personal

Lanzamos nuestra politica de Diversidad,

Equidad e Inclusion y |la socializamos a toda la
Gente Metro

ESRS S1 — Fuerza laboral Propia
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-furmaz;jfm BN prome Ju
para cada serviaor
Servidora en 2025

d»

Esto es casi la duracion
habitual de 80 horas de los
diplomados cortos ofrecidos
por las universidades

ESRS S1— Fuerza laboral Propia ‘
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v P
eriencia

METRO
DE MEDELLIN

CALIDAD DE VIDA

Valido mi
ingreso al
ecosistema
Metro / Maa$S
(Hand shake)
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| Metro/MaaS S, Llegoami
. o A destino . ¢Por cual =
\. SRR | dentro del ruta viajo?

ecosistema

% b 7 f Metro / MaaS
N ( ; \ l O 7 ]

[ Direccionamiento Estratégico |
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Blenvemdos at me

Welcome to Metro

19% menos hurtos registrados

por la Policia Nacional en 2025 frente
a 2024

11% menos delitos registrados
por la Policia Nacional en 2025 frente
a 2024
1.392 intervenciones
con habitantes de calle en lineas de
buses y tranvia, un 27% mas que en
\ ‘ \ 2024
Jna red lvietrc
82 nuevas camaras ]

y A b
s
mass seg ura A . | de video vigilancia con
: ; : , . analiticas instaladas
en 2025 -y

ESRS S3 — colectivos afectados
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entre Poblado y
Aguacatala

Entre el 20 y el 26 de octubre de 2025

Habilitamos una ruta de buses
reubicamos rutas integradas

estaciones provisionales de
EnCicla

rellenamos el terreno con
250 m3 de bolsacretos

-~
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Memoria Sostenibilidad 2025

Asi avanzamos en la atencion
del accidente de linea K en 2025

*
o
-
N

&

Atendimos integralmente a las victimas (1 persona fallecida,
19 heridos y una persona afectada por dafos a su vehiculo

EEEEEEREERER®

SINENRRNNNRNRNy

4
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Cerramos 20 de las 22 reclamaciones presentadas por
responsabilidad civil extracontractual, cinco de ellas apoyadas por

la UPB, por valor de $ 3.362 millones, de los cuales $3.194
millones fueron asumidos por las aseguradoras y $168
millones corresponden al deducible asumido por la Empresa

El estudio contratado con Eafit concluyé que la Empresa cumple

aspectos de seguridad, operacion y mantenimiento, y que
realiza inspecciones con pruebas no destructivas con mayol
periodicidad a la establecida por el fabricante.

4 7 e
ST
i

El estudio contratado con la Universidad de Antioquia
no entrego conclusiones definitivas en 2025, debido a
que la entrega de la pieza fallada por parte de la

Fiscalia a la U de A se produjo en septiembre de
2025.



Memoria Sostenibilidad 2025

DE MEDELLIN
CALIDAD DE VIDA

“C Este fue el
en 2025

Indice de calidad de trafico promedio por lineas
100% 99.40% 99,50%

99,10%
99% 98,00% 98,70% 98,90%
98,30%
98%
o
97% 95,90% 96,40%
oo 95,80%
95,00%
95%
94,20%
94%
93%
92%
91%

Linea A Linea B Linea K Linea J Linea L Linea H Linea M Linea P Linea 1 Linea 2 Linea O Linea T
B




Memoria Sostenibilidad 2025

92%

90%

88%

86%

Nivel satisfactorio >96,2%
Nivel minimo >92%

95,93 %

3R X1 lcomportamiento
de |a linea Ax-1, . e

METRO

EHE RELVEL LIPS
CALIDAD DE YDA

-

indice de calidad de trafico linea A

Falla subita en terreno |

06400 9877 % 96,72 % ] 96,67 %

96 02 %

94,77 %

95,03 %

Enero

Febrero

92,57 %

|

Marzo

Abril

95,20 %
94,72 %
| 89,73 % I

Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
|




Memoria Sostenibilidad 2025

3R {I-XJicomportamiento,
de la linea Ky-1 1y e W

Indice de calidad de trafico linea K Nivel satisfactorio >98,8%
Nivel minimo >98%

N

Condiciones climaticas, novedades con usuarios y atencion de correctivos programados

S b 1
98,70 % 0 98,59 %
9B54% gz, o900% o831 9 59 %
97,77% 98,08 %
7%  on g7 o 96,92 %
96,20 %
96%
95%
94%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
|
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100%
99%
98%
97%
96%
95%
94%
93%
92%
91%
90%

de Ia inea TR Ww{i1ris m

CALIDAD DE VIDA

A3 RN icomportamiento

indice de calidad de trafico linea T

Nivel satisfactorio >93%

(o)
98,76 % Nivel minimo >91%
96,98 %
97,24 %
96,74 % 96,59 % 96,73 % 96,59 %
96,16 %
95,79 % ’ 95,84 %
95,38 %
94,01 %
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre



Memoria Sostenibilidad 2025

CALIDAD DE VIDA

A3 RN icomportamiento

de la linea 1:-L Wi rSaas s
o o W
Nivel satisfactorio >96,2% indice de calidad de trafico linea 1
Nivel minimo >95,5% »
—— |3U”d_a(flj°” Invasion de troncal
eprimido
97,67 %
T 9145 Industriales 97,10 % I

95,45 %

93.90 % 94,28 %

9356 %  93.52°
92.98 % ° &

91,57 %

92%

89,29 %
90%

88%

86%

84%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
I



Memoria Sostenibilidad 2025

LOS usuarios

valoran el servicio
de la Gente Metro

La satisfaTcién con el personal del Metro fue de

91 ,5% una calificacion promedio de 4,56/5

Fortalecimiento de los atributos relacionales del
servicio, especialmente la amabilidad, cordialidad
y buen trato

Los usuarios destacaron la buena actitud
de servicio y diligencia del personal,

asi como una mejora en la percepcion
de rapidez en la atencion :@:

| [}
L [ ]
L -
L [}
L [ ]
L -
L -
- ]
s )
M TTAS

ESRS S4 — consumidores y usuarios finales

_,




Viemoria Sostenibilidad 2029 t !

LCumpliimos 1a meta del

Nivel de Experlem:la del Cllente

En 2025, el Nivel de Experiencia del
Cliente fue de 4,53/5 por encima de la
meta de 4,40

Aumento en la satisfaccion del cliente por
la valoracion de la rapidez y ahorro de tiempo,
la recomendacion de uso del Sistema y la
disminucion en el esfuerzo del cliente al
interactuar con la Empresa en cada uno de
sus puntos de contacto

ESRS S4 — consumidores y usuarios finales




ESRS S4 — consumidores y usuarios finales

t]

METFI'I‘.'J

DE MEDELLlH

Nuestro Nivel de
Madurez de CX

avanzo en 2025
Calificacion de 4,06/5 en el Nivel de adopcion de

la estrategia de Experiencia del Cliente en 2025,
Eje Movilizadores

En 2024 fue de 3,80 Eje Dedicados

—

(ad

| estrategia de Experiencia del Cliente es de
“elglelelngll=lgiterde la Empresa y los lideres y
Servidores la tienen en su radar. Los esfuerzos se
deben concentrar en eleigf=if =l e [l=lghi=r=igf =) Fel=lghife

-
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Memoria Sostenibilidad 2025

METRO

DE MEDELLIN

CALIDAD DE VIDA

Comprometidos
con la seqguridad
y el cuidado

158

actlvaclones

pedagégicas para la prevencion
de accidentes de usuarios por
ingreso a la via en 2025

ESRS S4 — consumidores y usuarios finales




Memoria Sostenibilidad 2025
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activaciones “

de la campana ;Yo me pongo la
10 en la vial, enfocada en
prevenir accidentes de transito
enlineas T, 1y 2

ESRS S4 — consumidores y usuarios finales




Viemoria Sostenibilidad 2029

36 activaciones

pedagoégicas sobre

Violencias Basadas
en Genero y activacion de
rutas de atencion en 2025

428 formaciones

a nuevos Servidores,
contratistas y aliados de
seguridad Policia Nacional
y vigilancia

privada sobre Diversidad,
Equidad e Inclusion

todas

361 activaciones

para sensibilizar a usuarios
sobre Diversidad, Equida e
Inclusion

ESRS S4 — consumidores y usuarios finales




Memoria Sostenibilidad 2029

Formamos
continuamente
a los usuarios

0 J ﬁ ACtIVACIOoONEeES

_/'J Susurros

D= activaciones

- ESRS S4 — consumidores y usuarios finales
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comunica

comuniaa
- :

SRR (TS 1T
U gy

- 8-1 28 asistentes y 252 acciones en 025

en nuestras salas de alfabetizacion digital para la
formacion de usuarios en el acceso responsable y
creativo a plataformas digitales




El arte se
respira en
nuestra red

presentaciones de

agenda cultural en 2025, con 17
artistas emergentes contratados

actividades

artisticas con aliados publicos

y privados, con un reconocimiento
econdmico por $253,34 millones




Memoria Sostenibilidad 2025

Nuestra red
es un espacio
para la lectura
y la escritura

[5]

Ny

=

a las 6 Bibliometro en 2025

- © cuentos recibidos

en el concurso Medellin en 100
Palabras

~ .. <. personas asistentes
a los eventos de lanzamiento

de Palabras Rodantes = ESRS S4 — consumidores y usuarios finales =
Ny = 3 EERORE S oo\
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salud mental entre
huestros usuarios
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Durante el 2025 - - 1« 1000 o e
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Red Metro

Dos nuevos Escuchaderos: Envigado y
Oriente
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En 2025 llevamos a cabo

219 encuentros, jornadas de
trabajo y sensibilizacion, y
mesas de trabajo con entidades
publicas y organizaciones de la
sociedad civil
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267 actividades para la

comunidad
14.520
participantes

R
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ESRS S3 — colectivos afectados
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Politica de Cambpbio Climatico
Alineada con la Politica Nacional de Cambio
Climatico, el Nodo Regional de Cambio
Climatico de Antioquia y el Plan de
Desarrollo del Distrito de Medellin

LA estrategia de neutralidad en carbono
v" Criterios climaticos para compra de bienes y
Servicios.

v" Plan de descarbonizacion 2021-2031

v

Actuaciones de adaptacion y g
el riesgo climaftico
Inventario y diagnostico de riesgos climaticos

n
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- ESRS E1— Cambio Climatico
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Disminuimos
nuestro consumo
de energia

El consumo de energia en 2025 fue de
406,8 TJ (TeraJoules), frente a
430,76 TJd en 2024

Es principalmente energia electrica
obtenida de fuentes renovables,
seguida por el gas natural
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Hacemos :
buen uso de .. &
recursos

Ahorramos entre un 50% V' 80%

de agua en mantenimiento de aires
acondicionados en 2025

I

En 2025 eliminamos el uso de
CO, como agente de extincion
en datacenters y archivos
criticos de la Empresa
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JSamos | E
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responsablemente

| - . . e e | v _m < -
DS recursos hidricos
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ad Y4

Mejoramos nuestros equipos de
lavado para reducir el consumo
de agua y la generacion de aguas

residuales

AdRi

-
Ndale

En 2025 consumimos 80,18 Mi
de agua adquiridos a EPM

1,69 MI\ provinieron de recirculacion
de agua en el lavado de vehiculos

ESRS E3 — Agua. Recursos Marinos
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Memoria Sostenibilidad 2025

Cuidamos zonas verdes
del tamano de
71 canchas de futbol

ESRS E4 — Biodiversidad. Ecosistemas

Mantuvimos 575.570 m? de zonas verdes en 2025, area et
equivalente a 71 veces la cancha del Atanasio Girardot

Cuidamos 12.502 arboles entre urbanos y rurales
(linea L) en 2025, es decir casi el 2% de los 650.000
qgue hay en Medellin

Plantamos 73 arboles en 2025 y talamos 33

En 2025 intervinimos 69 jardines en piso y 19 en
altura
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Atendimos

372 eventos &
con fauna en 2025 =

——
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NI

Las atenciones son rescates,
reubicaciones, inspecciones y
ahuyentamientos, entre otras

Ademas, identificamos

42 especies animales

(38 aves, 2 reptiles y 2 mamiferos) s |
en el entorno de nuestra red de movilidad S& g | &
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ESRS E1 — Cambio Climatico
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economia circular

v Extension de vida util (reencauche de llantas,
remanufactura de partes, reacondicionamiento)

v" Reduccién de consumos mediante
mantenimiento y optimizacion operativa

Para el Proyecto Metro de la 80 se integraron
disenos bioclimaticos en estaciones, viaductos y
patio—taller

durante el ano 2025 se generaron

)de residuos aprovechables (reciclables,
peligrosos y especiales)
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Actualizamos I0S EStatutos coniorme a las buenas practicas

de la OCDE y la CAE, y SuU respectiva Implementacion.

’ ]

-0rmamos a I0oS miembros C
SU rol estrategico, les dictamos reine

0S evaluamos

e Junta Directiva sopre

uccion y
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Mantuvimos

nuestras calificaciones
de riesgo crediticio

Segun Fitch Ratings Colombia, nuestra calificacion de riesgo de
largo plazo en 2025 es AAA con perspectiva estable.

La calificacion de corto plazo es F1+

La emision de bonos sostenibles tiene una calificacion de AAA

En los tres casos son las mas altas
calificaciones otorgadas por la entidad

METRO
DE MEDELLIN
CALIDAD DE VIDA

4
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Cero casos
de corrupcion:

o soborno

Durante el aino 2025 no
tuvimos casos de corrupcion,

fraude, soborno o lavado de activos | _;
La Contraloria General de Medellin &
declard el fenecimiento de la '

cuenta para 2024
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50.432 t menos de
contaminantes = -
aire que respiramos

Nuestra operacion con energias limpias evito
que en 2025 50.432 t de contaminantes
hicieran mas nocivo el aire para nuestra

salud.

Esta es |la cantidad de basura que llega en
14 dias a La Pradera
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ot oV o lod BN oaealVel P -

galones

Esta es la misma cantidad de combustible

requerida para 11 millones de vuelos de g |
avioneta entre Medellin y Quibdo ‘

Beneficio ambiental valorado en

En 2024 evitamos el consumo de
23%
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millones de horas

Esto equivale a 1 dia y 10 horas al ano
para cada habitante del Valle de Aburra

En 2024 el ahorro
fue de 142millones 6%
de horas

> e,




52,29 billones

Esto es aproximadamente $5 millones
por usuario, o 3,5 salarios minimos
legales mensuales vigentes de 2025

En 2024 el ahorro fue
de $2,26 billones 1%



3

METRO
DE MEDELLIN

CALIDAD DE VIDA

15

de contribucion
al desarrollo
economico

Esto evidencia nuestro rol como
dinamizadores de encadenamientos
productivos y de la actividad
economica regional
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Evitamos LRy

casos de salud
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130 muertes

o=

15.013 accidentes

L™

o=

$785.453 millones

)l
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METRO
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CALIDAD DE VIDA



Nuestro relacionamiento positivo con el
medio ambiente en 2025, reflejado en
cuidado de zonas verdes y uso eficiente
de recursos, tiene un valor economico de

v DO 4T miliones

Esto es un entorno mas verde y
amigable para la ciudadania
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El uso eficiente de los recursos

naturales en 2025 evitd la emision

e Al =~
de 3.209 t cde CO,,
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Beneficio ambiental valorado en

?Q U milione
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Total de beneficios sociales,
economicos y ambientales

$9,44

blllones,...en 2025
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